
PROFILI TRACES: 
gestione dei profili degli 

operatori biologici nel database 
TRACES
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OOC
Organic Operator Certificate
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OOC
Organic Operator Certificate

Obbligatorio per gli operatori UE a partire dal 
01/01/2023

Obbligatorio per gli operatori EXTRA UE a partire 
dal 16/10/2025, certificati ai sensi dell’art. 46 

del Reg 2018/848 (organismi conformi)
5



OOC
Organic Operator Certificate

Con l’emissione del certificato in TRACES si crea 
automaticamente un profilo operatore
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OOC
Organic Operator Certificate

I certificati sono identificati da una sigla alfa numerica (OOC_ID)= 
identificatore biologico 7



OOC
Organic Operator Certificate
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COI
Certificate Of Inspection
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Nei COI possono essere inseriti solo i soggetti preventivamente registrati in 
TRACES
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NELLA LINEA GUIDA PER L’ACCESSO A TRACES ERANO
PREVISTI DUE PASSAGGI SUCCESSIVI
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PROFILO AZIENDA CREATO 
DIRETTAMENTE 

DALL’OPERATORE
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DOPO IL 01/01/2023

PROFILO AZIENDA CREATO DALL’ODC

PROFILO AZIENDA CREATO 
DALL’OPERATORE
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Creato dall’ODC a 
seguito dell’emissione 

del certificato

Creato dall’operatore

«PROFILI RIDONDANTI» 14



GENNAIO 2025

Organic Operator Identifier= OOC_ID
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Technical instructions for the cleaning 
of redundant organic operator profiles

IN SINTESI:
A partire dal 16 ottobre 2025, tutti gli operatori che desiderano essere 

inclusi nel COI, hanno 
• l'obbligo legale di disporre di un OOC valido nel sistema TRACES; e 
• di essere certificati per attività coerenti previste dal Reg. 2018/848.
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A partire dal 16 ottobre 2025, non sarà più possibile utilizzare in TRACES le attività dei profili 
operatore di cui al Regolamento (CE) 834/2007 per l'inserimento nelle apposite caselle del 

Certificato di Ispezione (COI). 
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La tabella seguente fornisce chiarimenti in merito alle diverse attività che il profilo 
di un operatore in TRACES deve contenere in stato valido per essere selezionato 

nelle caselle appropriate dei COI:

➢le attività elencate nella seconda colonna sono obbligatorie per la selezione 
del profilo nelle caselle corrispondenti dei COI
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VERIFICARE IL BOX I.5 DEL CERTIFICATO

ATTENZIONE IN PARTICOLARE PER I 
PRIMI DESTINATARI
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Si raccomanda a tutti gli operatori dell'UE, di disporre, entro il 15 settembre 
2025, di un unico profilo valido in TRACES. Tale profilo sarà utilizzato per il 
rilascio del Certificato di Operatore Biologico (OOC), contenente le attività 

dell'operatore certificato dall'organismo di controllo competente. Tale profilo 
potrà essere selezionato nelle diverse caselle dei COI.
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The organic operator that 
wishes to be included in 

COI as of 16 October 2025

The operator holds a 
valid OOC in 

TRACES

New organic operator for which OOC 
was isued on a newly created profile in 

TRACES including new activities

Please ensure that each operator profile 
should have at least one user

No further action is 
needed.

OOC was issued to an existing operator 
profile in TRACES. As a result, operator 
profile has both old and new activities 

or only new activities
Please ensure that each operator 

profile should have at least one user

No further action is needed.

The OOC is not issued to an existing 
operator profile with old activities, but 

was issued to a duplicate operator profile 
created in which existing operator profile 

has old activites while new operator 
profile has new activities

Check instructions in 
scenario 2 which actions 

are advised.

The operator does 
not hold a valid 
OOC in TRACES 

New organic operator and OOC 
needs to be isued to a newly 

created operator profile in 
TRACES

Please ensure that each operator 
profile should have at least one user

No further action is 
needed.

It is an existing organic operator 
which already has an operator 

profile in TRACES with old 
activities 

Check instructions in 
scenario 1 which actions 

are advised.

GLI OPERATORI CERTIFICATI DAL CCPB 
HANNO TUTTI UN OOC_ID
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D'ora in poi, si raccomanda vivamente che, quando i profili degli 
operatori biologici dell'UE sono inclusi nella casella 12 "importatore" 
e nella casella 24 "primo destinatario" del COI in TRACES, tali profili 

dispongano di almeno un utente registrato che consenta 
l'accesso al COI in TRACES. 

Nel caso in cui gli operatori desiderino continuare ad avere accesso ai documenti COI 
precedentemente emessi, gli utenti del precedente profilo operatore dovranno essere 

assegnati/collegati anche al profilo operatore duplicato utilizzato per l'emissione dell'OOC
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REGISTRAZIONE UTENTE

L’assenza di un profilo registrato non pregiudica la compilazione dei 
BOX 12 "importatore" e 24 "primo destinatario" del COI, ma non ne 

consente la visualizzazione e la gestione

NECESSARIO PROCEDERE CON LA REGISTRAZIONE DI UNO O PIU’ 
UTENTI DA COLLEGARE ALL’OPERATORE (DI CUI ALMENO UN 

UTENTE CON I PERMESSI DA AMMINISTRATORE)

24



COME VERIFICARE SE PRESENTE UN UTENTE 
ABILITATO
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COME VERIFICARE SE PRESENTE UN UTENTE 
ABILITATO
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REGISTRAZIONE UTENTE

APP EU LOGIN PER 
AUTENTICAZIONE A DUE 

FATTORI

PRIMO STEP: REGISTRAZIONE IN TRACES
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REGISTRAZIONE UTENTE
SECONDO STEP: ASSOCIAZIONE ALL’UTENZA DI TRACES COMPLETA DELL’OOC_ID

DIGITARE NOME OPERATORE
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REGISTRAZIONE UTENTE

TERZO STEP: CHIEDERE ALL’AUTORITA’ COMPETENTE (MASAF) L’ABILITAZIONE 29



COME VERIFICARE SE PRESENTE UN UTENTE 
ABILITATO
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COSE DA FARE
 comunicare agli esportatori di utilizzare solo il profilo con 

l'OOC_ID;
 firmare tutti i COI legati ai vecchi profili (devono essere firmati 

nella casella 31);
 archiviare tutti i COI legati ai vecchi profili;

 comunicare quando i precedenti passi sono stati effettuati;
 procedere con la registrazione di un utente. 
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COSE DA FARE
comunicare agli esportatori di utilizzare solo il profilo con 

l'IDENTIFICATIVO BIOLOGICO
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COSE DA FARE
firmare tutti i COI legati ai vecchi profili (devono essere firmati 

nella casella 31)
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COSE DA FARE

archiviare tutti i COI legati ai vecchi profili (una volta sospesi i 
profili non sarà più possibile accedervi)

Una volta sospesi i profili non sarà più possibile accedervi
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COSE DA FARE
Inviare una richiesta di sospensione del profilo
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COSE DA FARE

Registrare un utente con i permessi di amministratore
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MARCO ALFIDEO
malfideo@ccpb.it 
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